
 
บทที่ 3 

วิธีการด าเนินงาน 
3.1วิเคราะห์ระบบงานเดิม 

ร้านฟอทแมนชอฟ ตั้งอยู่ที่ 30/15-6 หมู่ 4 วัดนิมมานรดี แขวงบางแค เขตบางแค กทม 10160   ร้าน

ฟอทแมนช็อฟ เป็นร้านที่ให้บริการในการขายเครื่องแบบต ารวจทุกชนิด และยังรับตัดชุดและเครื่องแบบ

ต ารวจเครื่องแบบทั่วไปส าหรับผู้ที่ต้องการตัดชุดเครื่องแบบทางราชการ ระบบเดิมของทาร้านเป็นระบบ

Offlineซ้ึงท าให้การประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่างๆ เป็นไปได้อย่างล้าช้า และระบบเดิมยังมีข้อ เสียคือการ

จัดเก็บข้อมูบที่ขาดประสิทธิภาพ การสืบค้นข้อมูลที่ล้าช้า ไม่มีระบบอ านวยความสะดวกในการสืบค้น

ข้อมูลต่างๆ 

3.1.1ปัญหาและจุดด้อยของระบบงานเดิม 

 3.1.1.1ค้นหาข้อมูลจากเอกสารจ านวนมากท าใหกิดความล้าช้า 

 3.1.1.2เกิดความล้าช้าในการตรวจเช็คสต็อกสินค้า 

 3.1.1.3ไม่ทันสะมัยและไม่ทันต่อความต้องการของลูกค้า 

3.1.1.4เกิดการผิดพลาดในการส่ังสินค่าบ่อยครั้ง 

2.1.1.5การออกรายงานที่ไม่ได้คุณภาพ 

                 
               
               

                 
               
               

                  
/             

                  
/             

                                        

                
/                            

                
/                            

                     

                           

                     

                        

                       

                       

                             

                
                  
                    

 
ภาพที่ 3-1แผนภาพก้างปลา ระบบงานเดิม 
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3.1.2 Flow chart การท างานของระบบงานเดิมของร้านฟอทแมนช๊อฟ กรุงเทพมหานคร 
Flow chart แสดงขั้นตอนการขายสินค้า 

        

                 

                   
          

   

          

   

         

            

                 

           
 

                                  ภาพที ่3-2 Flow chart แสดงขั้นตอนการขายสินค้า 

อธิบายขั้นตอนการท างานของFlowchart การขายสินค้า 

              หลักการท างานของการขายสินค้าเครื่องแบบต ารวจ ร้านฟอทแมนช๊อฟ โดยเริ่มต้นลูกค้าเข้ามาท า

การเลือกซ้ือสินค้าท่ีต้องการ ถ้าลูกค้าต้องการสินค้าอีกก็ให้ลูกค้ากลับไปเลือกสินค้าอีกครั้ง ถ้าลูกค้าไม่

ต้องการสินค้าอีก พนักงานก็จะท าการค านวนราคาสินค้า และลูกคา้ก็จะทราบนาคาของสินค้าท่ีต้องจ่าย 

ลูกค้าท าการช าระเงินกับพนักงาน พนักงานก็จะท าการเขียนบันทึกการขายและออกใบเสร็จรับเงินให้ลูกค้า 
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 Flow chart แสดงขั้นตอนการส่ังซ้ือสินค้า 

        

             

                     

                   

   

                  

             

   

   

           

   

 

ภาพที3่-3 Flow chart แสดงขั้นตอนการส่ังซ้ือสินค้า 

อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flowchart การส่ังซ้ือสินค้า 
              หลักการท างานของการส่ังซ้ือสินค้าของร้านฟอทแมนช๊อฟ จะเริ่มต้นโดยพนักงานเป็นผู้ตรวจนับ
สินค้าท่ีอยู่ในสต๊อก ว่าสินค้าถึงจุดส่ังซ้ือหรือยัง ถ้าสินค้าถึงจุดส่ังซ้ือพนักงานจะท าการเลือกตัวแทน
จ าหน่าย  แล้วก็เสนอการส่ังซ้ือให้ผู้จัดการอนุมัติ ถ้าอนุมัติการส่ังซ้ือพนักงานก้ออกใบส่ังซ้ือเพื่อออกให้กับ
ตัวแทนจ าหน่ายที่ขายสินค้า 
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Flow chart แสดงขั้นตอนการรับสินค้า 
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ภาพที่ 3-4 Flow Chart แสดงขั้นตอนการรับสินค้า 

อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flow chart การรับสินค้า 

                หลักการขั้นตอนการรับสินค้า พนักงานจะตรวจสอบสินค้ากับใบส่ังซ้ือว่าถูกต้องหรือไม่ตาม

ใบส่ังซ้ือหรือไม่ ถ้าไม่ถูกต้องตามใบส่ังซ้ือก็จะมาตรวจสอบเช้คสินค้าว่า สินค้าผิด เกิน หรือขาด ถ้าขาด

หรือเกิน ก็ท าการรับสินค้าเฉพาะท่ีส่ังในใบส่ัง และช าระเงินค่าสินค้า รับใบเสร็จช าระเงินแล้วก็บันทึกการ

รับสินค้าแล้วจดรายการสินค้าท่ีขาดหรือเกิน แล้วท าการแจ้งรายละเอียดให้ตัวแทนจ าหน่ายทราบ ถ้าสินค้า

ตรงตามใบส่ัง พนักงานก็จะท าการเช็คอีกต่อว่าสินค้าช ารุดหรือไม่ ถ้ามีก็ท าการจดและแจ้งให้ตัวแท 
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จ าหน่ายทราบ ถ้าสินค้าไม่ช ารุดก้ท าการรับสินค้า และช าระเงินค่าสินค้าให้กับตัวแทนจ าหน่าย แล้วรับ

ใบเสร็จช าระเงินจากนั้นก็บันทึกรับสินค้าจบการท างา 

3.2วิเคราะห์และออกแบบระบบงานใหม ่

 ในส่วนการวิเคราะห์งานใหม่นี้ ผู้ศึกษาจะน ารายละเอียดของการวเิคราะห์และออกแบระบบ ซ้ึงได้

น าข้อเสนอและแนวความคิดต่างๆจากที่ได้ศึกษามาแล้วในกระบวนการของระบบงานเดิมมาประยุกต์ใช้ 

โดยประกอบไปด้วยการวิเคราะระบบงานใหม ่

3.2.1ขอบเขตของระบบงานใหม ่

 3.2.1.1วิเคราะห์และออกแบระบบขายสินค้า โดยที่จะเป็นระบบแบบเชื่อมโยงกับเครือข่าย

อินเตอร์เน็ต 

3.2.1.2ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นมีการคลอบคลุมเกี่ยวกับเรื่อง การท างาน การสมัครสมาชิก การ

ส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า การส่ังซ้ือสินค้าของผู้ดูแลระบบ การช าระเงิน การรับสินค้า การจ่ายช าระเงิน 

3.2.1.3 ในส่วนของการสมัครสมาชิก ระบบงานของเราจะมีการสมัครสมาชิกเพื่อให้ลูกค้าได้มาเป็น

สมาชิกของทางเว็บไซต์และเมื่อเป็นสมาชิกแล้วก็สามารถส่ังซ้ือสินค้ากับทางเว็บได ้

3.2.1.4การส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า จะเป้นการส่ังซ้ือผ่านทางอินเตอร์เน็ต ภายในระบบจะมีหน้าจอ

การส่ังซ้ือสินค้าจะมี ชื่อสินค้า จ านวน ราคา ข้อมูลส่วนตัว 

3.2.1.5 การส่ังซ้ือสินค้าของผู้ดูแลระบบ ระบบจะแจ้งให้ทราบว่ามีสินค้าจ านวนคงเหลือเท่าใด 

3.2.2ประโยชน์ของระบบงานใหม ่

 3.2.2.1ระบบขายสินค้า ท างานได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 3.2.2.2ลดต้นทุนด้านทรัพยากร ในการจัดเก็บเอกสารรายงานต่าง  ๆ

 3.2.2.3เพิ่มช่องทางการตลาดในการจัดจ าหน่ายสินค้าเพื่อให้เข้าถึงลูกค้าได้ดียิ่งขึ้น 

3.2.2.4การซ้ือและการขายสินค้ามีความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
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3.2.3 การออกแบบ Flow chart ของระบบงานใหม ่

 1.Flow chart แสดงขั้นตอนการสมัครสมาชิก 

        

             
          

               
          

     Username,password

          
                    

           

   

        username          

   

   

   

 

ภาพที่ 3-5 Flow chart แสดงขั้นตอนการสมัครสมาชิก 

อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flow chart ขั้นตอนการสมัครสมาชิก 

ในการณีที่ลูกค้ายังไม่ได้เป็นสมาชิกลูกค้าจะอยู่ในสถานะเป็นลูกค้าท่ัวไป สามารถเข้าไปเลือกดู

สินค้าได้ลูกค้าต้องท าการสมัครสมาชิกเสียก่อนโดยเข้าไปหน้าสมัครสมาชิก และท ากากรอกข้อมูลในการ

สมัครเสียก่อนโดยที่ระบบจะท าการตรวจสอบว่ากรอกข้อมูลครบหรือไม่ถ้าไม่กกลับไปกรอกใหม ่ถ้ากรอก

ครบ ก็ท าการบันทึกแล้วแสดง Username และpassword จบการท างาน 
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2. Flow Chart แสดงขั้นตอนการ Login 

        

     Username
   password

           

       

        Username,password

Login         

          

 

 ภาพที ่3-6  Flow chart แสดงการ Login 

อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flow Chart ขั้นตอนการ Login 

                หลักการท างานของการ Login เริ่มแรก ผู้ที่เข้าใช้ระบบต้องกรอก Username และPassword ระบบ

จะท าการตรวจสอบว่า Username และ password ถูกต้องหรือไม่ถ้าไม่ถูกต้องกลับไปกรอกใหม่ ถ้าถูกต้อง

แล้วก้สามารถท าการ Login เข้าระบบได ้
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3.Flow Chart แสดงการขายสินค้า 

        

                   

             
         

                

                 

                        

                

                         

                 
         

                      

                   
         

                              

             

                        

           

   

   

 

ภาพที3่-7  Flow Chart แสดงขั้นตอนการขายสินค้า 
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อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flow Chart ขั้นตอนการขายสินค้า 

                เมื่อลูกค้าเข้ามาหน้าสินค้า จะแสดงรายละเอียดสินค้าให้ลูกค้าเห็นว่ามีสินค้าหรือไม่ถ้าไม่ก็จบการ

ท างาน ถ้ามีก็แสดงรายการสินค้า ลูกค้ากรอกจ านวนที่ต้องการซ้ือ แล้วคิดราคาต่อหน่วย จากนั้นแสดงราคา

ขายสุทธิ ถ้าลูกค้าต้องการสินค้าเพิ่มก้กลัไปหน้าแรกเพื่อส่ังเพิ่ม จากนั้นเลือกรูปแบบการจัดส่ง แสดง

ค่าบริการในการส่ง แสดงราคารวมสุทธิ และบันทึกการขายสินค้า จบการท างาน 
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4. Flow chart แสดงขั้นตอนการส่งสินค้า 
        

                

                      
         

                 
             

            
      

        

                /
              

          

            

 
ภาพที ่3-8  Flow Chart แสดงขั้นตอนการท างานของการส่งสินค้า 

อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flowchart ขั้นตอนการส่งสินค้า 
               หลักการท างานของการส่งสินค้า เริ่มจากผุ้ใช้ระบบท าการกรอกข้อมูลลูกค้า ระบบจะแสดงข้อมูล
การส่งสินค้า และตรวจสอบการแจ้งการโอนเงินของลูกค้าว่ามีการแจ้งโอนเงินแล้วหรือยังถ้าไม่แจ้งก็จบการ
ท างา ถ้าแจ้งแล้วก็บันทึกการส่งสินค้า และพิมพ์ใบส่งสินค้าและใบเสร็จรับเงิน 
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5. Flow chart แสดงขั้นตอนการสั่งสินค้า 

        

          
      

                   
                   

           
        

       

                        

              

            
           

               

           

         

 

ภาพที ่3-9  Flow chart แสดงขั้นตอนการส่ังซ้ือสินค้า 

อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flow chart ขั้นตอนการส่ังซ้ือสินค้า 

               หลักการท างานของการส่ังซ้ือสินค้า เริ่มจากผู้ใช้ระบบท าการกรอกข้อมูลสินค้า แล้วท าการ

ตรวจสอบว่าสินค้าถึงจุดที่ต้องส่ังซ้ือหรือยัง ถ้ายังก็จบการท างาน ถ้าถึงจุดที่ต้องส่ังซ้ือก็เลือกตัวแทน

จ าหน่าย และเลือกสินต้าท่ีต้อการส่ังซ้ือ ท าการส่ังซ้ือสินคา้ และท าการบันทึกข้อมูลการส่ังซ้ือ และพิมพ์

ใบส่ังซ้ือ  
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6. Flow chart แสดงขั้นตอนการรับสินค้า 

              

          
        

             
       

          
             

                
          

   

          
        

   

   

      
      

         

   
          
      

   

          
        

    

            

              
               

         
         

           

   

          
        

                 
  

 

ภาพที่3-10  Flowchart แสดงขั้นตอนการรับสินค้า 
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อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flow chart ขั้นตอนการรับสินค้า 

               หลังจากที่ผู้ใช้ระบบได้ส่งใบส่ังซ้ือให้กับตัวแทนจ าหน่ายแล้ว เมื่อถึงวันที่ก าหนดส่งสินค้า ท่ีส่ัง

ไป ทางตัวแทนจ าหน่ายก็จะน าสินค้ามาส่งพร้อมกับใบส่งสินค้า ผู้ใช้ระบบก็จะท าการกรอกข้อมูลส่ังซ้ือ 

จากนั้นก็จะตรวจสอบสินค้าว่าตรงกันหรือไม่ ถ้าไม่ตรกจ็ะท าการแจ้งตัวแทนจ าหน่ายและท าการส่งคืน

สินค้า แวจบการท างาน และถ้าตรงก็จะท าการตรวจสภาพสินค้าจากตัวแทนจ าหน่ายว่าช ารุดหรือไม่ ถ้า

ช ารุดก็จะท าการแจ้งตัวแทนจ าหน่ายและส่งคืนสินค้า ถ้าไม่ช ารุดก็จะท าการตรวจเช็คสินค้าว่าครบหรือไม่ 

ถ้าครบก็รับสินค้า แต่ถ้าไม่ครบก้จะท าการตรวจเช็คว่าขาดหรือเกินเท่าไร ถ้าเกินก้จะแจ้งตัวแทนจ าหน่าย 

รับเฉพาะสินค้าส่วนที่ส่ังซ้ือมา ถ้าขาดก้แจ้งตัวแทนจ าหน่าย หลังจากนั่นก็จะท าการบันทึกข้อมูลการรับ

สินค้า  
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7. Flow chart แสดงขั้นตอนการจ่ายช าระเงิน 

              

          
         

                         

                          

                      

             
         

           

  

     

 

ภาพที่ 3-11  Flow chartแสดงขั้นตอนการจ่ายช าระเงิน 

อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flow chart ขั้นตอนการช าระเงิน 

               เป็นระบบงานต่อเนื่องจากการรับสินค้า ในการจ่ายช าระเงินขอลูกค้า ผู้ใช้ระบบจะกรอกข้อมูลรับ

สินค้า เพื่อตรวจสอบจ านวนที่รับเข้าและเพื่อดูค่าใช้จ่ายทั้งส้ินเป็นเท่าไหร่หลังจากนั้นผู้ใช้ระบบก็ท าการ

จ่ายช าระเงินค่าสินค้า และผู้ใช้ระบบก้จะท าการบันทึกการจ่ายช าระเงิน 



54 

 

8. Flow chart การตอบกลับเมลล์ลูกค้า 
 

        

         
          

            
         

            
         

           
 

 
ภาพที่ 3-12  Flow chart แสดงขั้นตอนการตอบกลับอีเมล 

อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flow chart ขั้นตอนการตอบกลับอีเมลล์ 

                      อันดับแรกเริ่มต้นการท างานหลังจากนั้นก็ท าการบันทึกข้อมูลการสมัครของสมาชิกจากนั้นก็

ท าการแจ้งผลโดยอีเมลตอบกลับบันทึกการตอบกลับอีเมลล์จบการท างาน 
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9. Flow Chart แสดงขั้นตอนการช าระเงิน ผ่านระบบ 
        

       
                

                     

                        
         

                
                   

               

              
               

                 

           

  

   

   

   

 
 

ภาพที่ 3- 13  Flow chart แสดงขั้นตอนการท างานการจ่ายเงินผ่านระบบ 

อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flow chart ขั้นตอนการจ่ายเงินผ่านระบบ 

เริ่มต้นโดยการกรอกข้อมูลสินค้าข้อมูลการส่ังซ้ือหลังจากนั้นระบบก็จะท าการตรวจสอบสถานะทาการเงิน

ว่ามีหรืไม่ถ้าไม่ก็จบการท างานถ้ามีก็ท าการตรวจสอบต่อไปว่าต้องการช าระหรือไม่ถ้าไม่ก้จบการท างานถ้า

ต้องการก็กรอกเลขที่บัญญชีกรอกจ านวนเงินและระบบก้จะท าการบันทึกการช าระและจบการท างาน 
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10. Flow Chart แสดงการออกรายงาน 

        

                   
  

               

                       

  

                  

           

           

   

     

 

ภาพที ่3-14  Flow Chart แสดงขั้นตอนการท างานการออกรายาน 
อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flow Chart ขั้นตอนการออกรายงาน 
               เริ่มต้นท าการเลือหน้าของรายงานที่ต้องการพิมพ์ ตรวจสอบว่ามีข้อมูลหรือไม่ ถ้าไม่มีก็จบการ
ท างาน แต่ถ้ามีก็ให้แสดงผลออกมา ตรวจสอบอีกครั้งว่าต้องการพิมพ์หรือไม่ ถ้าไม่ก็จบการท างาน แต่ถ้า
พิมพ์ก็ใช้ค าส่ังพิมพ์และจบการท างาน 
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3.2.4การออกแบบ Context Diagram ของระบบงานใหม ่
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ภาพที่ 3-15  แสดง Context Diagram ระบบขายสินค้าผ่านอินเตอร์เน็ต 
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อธิบายการท างานของ Context Diagram ของระบบงานใหม่ร้านฟอทแมนซ๊อฟ 

 ระบบขายสินค้าร้านฟอทแมนซ๊อฟ จะประกอบไปด้วย External Entity ที่เกี่ยวกัน 3ประเภท คือ 

ผู้ดูแลระบบ ตัวแทนจ าหน่าย และลูกค้าสมาชิก 

 1.ผู้ดูแลระบบ ข้อมูลที่ผู้ดูแลระบบน าเข้าสู่ระบบนั้นจะมีข้อมูลลูกค้า ข้อมูลสินค้า ข้อมูลการขาย 

ข้อมูลการรับสินค้า  ข้อมูลการส่ังซ้ือ ข้อมูลตัวแทนจ าหน่าย ข้อมูลรายงานที่ต้องาร ส่วนข้อมูลที่ระบบ

ส่งออกมาให้ผู้ดูแลระบบนั้นคือ รายละเอียดสินค้า รายละเอียดการขาย รายละเอียดการส่ังซ้ือ รายละเอียด

การรับสินค้า รายงานข้อมูลลูกค้าสมาชิก รายงานข้อมูลตัวแทนจ าหน่าย รายงานข้อมูลสินค้า รายงานข้อมูล

การรับช าระเงิน รายงานข้อมูลการส่งสินค้ารายงานข้อมูลการส่ังซ้ือ รายงานข้อมูลการรับสินค้า รายงานการ

จ่ายช าระเงิน รายงานการขาย 

 2.ตัวแทนจ าหน่าย ข้อมูลที่ตัวแทนจ าหน่ายจะน าเข้าสู้ระบบจะมี ใบส่งสินค้า สินค้าและ

ใบเสร็จรับเงิน ส่วนข้อมูลที่ส่งออกมาให้ตัวแทนนั้นจะมี ใบส่ังซ้ือสินค้า เงินค่าสินค้า 

 3.ลูกค้าสมาชิก ข้อมูลที่ลูกค้าน าเข้าสู่ระบบนั้นจะมี ข้อมูลลูกค้า UsernameและPassword ข้อมูล

สินค้า ส่วนข้อมูลที่ระบบจะส่งออกมาจะมี ให้สิทธิการเข้าใช้งานระบบ Username/Password ข้อมูลการ

ส่ังซ้ือ และข้อมูลการช าระเงิน 
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3.2.5 Data Flow Diagram Level 1 ระบบขายสินค้าผ่านอินเตอร์เน็ต 
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ภาพที่ 3-16  Data Flow Diagram Level 1 ระบบขายสินค้าผ่านอินเตอร์เน็ต 
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ภาพที่ 3-17  Data Flow Diagram Level 1 ระบบขายสินค้าผ่านอินเตอร์เน็ต (ต่อ) 

 



61 

 

 

3.2.6 Data Flow Diagram Level 2 ระบบขายสินค้าผ่านอินเตอร์เน็ต 

3.2.6.1 Data Flow Diagram Level 2 การสมัครสมาชิก 
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ภาพที่ 3-18  Data Flow Diagram Level 2 การสมัครสมาชิก 
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]3.2.6.2 Data Flow Diagram Level 2 ตอบกลับเมล ์
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ภาพที่ 3-19  Data Flow Diagram Level 2 การตอบกลับเมล์ 

 

3.2.6.3 Data Flow Diagram Level 2 Login 
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ภาพที่ 3-20   Data Flow Diagram Level 2 Login 
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3.2.6.4 Data Flow Diagram Level 2 การขายสินค้า 
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ภาพที่ 3-21  Data Flow Diagram Level 2 การขายสินค้า 
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3.2.6.5 Data Flow Diagram Level 2 การช าระเงินลูกค้า 
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ภาพที่ 3-22  Data Flow Diagram Level 2 การช าระเงินลูกค้า 
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3.2.6.6 Data Flow Diagram Level 2 การส่งสินค้า 
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ภาพที่ 3-23  Data Flow Diagram Level 2 การส่งสินค้า 
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3.2.6.7 Data Flow Diagram Level 2 การสั่งสินค้า 
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ภาพที่ 3-24  Data Flow Diagram Level 2 การส่ังสินค้า 
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3.2.6.8 Data Flow Diagram Level 2 การรับสินค้า 
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ภาพที่ 3-25  Data Flow Diagram Level 2 การรับสินค้า 
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3.2.6.9 Data Flow Diagram Level 2 การจ่ายช าระเงิน 
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ภาพที่ 3-26  Data Flow Diagram Level 2 การจ่ายช าระเงิน 
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3.2.6.10 Data Flow Diagram Level 2 การออกรายงาน 
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ภาพที่ 3-27  Data Flow Diagram Level 2 การออกรายงาน 
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3.2.7 ER-Diagram Model 
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ภาพที่ 3-28  แผนภาพแสดง ER-Diagram Model 
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ภาพความสัมพันธ์และค าอธิบาย 

 

                           1 M

 

ลูกค้าสมาชิกหนึ่งคนสามารถท ารายการขายได้หลายครั้ง 

 

        
          
      

1 M

 

การขายสินค้า 1 ครั้ง สามารถมีรายละเอียดการขายสินค้าได้หลายรายละเอียด 

 

          
      

        1 M

 

รายละเอียดการขายสินค้า 1 รายละเอียดมีสินค้าหลายอย่าง 

 

                          1 M

 

ผู้ใช้ระบบหรือผู้ดูแลระบบสามารถท ารายการขายได้หลายครั้ง 

 

                    1 1

 

การขายสินค้าหนึ่งครั้งมีการส่งสินค้าได้หนึ่งครั้ง 
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1 M

 

การส่งสินค้าหนึ่งครั้งประกอบด้วยรายละเอียดหลายรายละเอียด 
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รายละเอียดการส่งสินค้าหนึ่งรายละเอียดมีสินค้าได้หลายรายการ 

 

                    1 M

 

การส่งสินค้าหนึ่งครั้งมีสินค้าหลายอย่าง 

 

                    1 M

 

“ประเภทสินค้าหนึ่งประเภท ประกอบด้วยสินค้าหลายอย่าง 

 

                        1 1

 

การขายสินค้าหนึ่งครั้งแจ้งช าระเงินได้ครั้งเดียว 
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การแจ้งช าระเงินหนึ่งครั้งมีรายละเอียดการแจ้งหลายรายละเอียด 
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การแจ้งช าระเงินหนึ่งรายการมีสินค้าได้หลายอย่าง 
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ผู้ใช้ระบบหรือผู้ดูแลระบบหนึ่งคนสามารถท ารายการส่ังซ้ือสินค้าได้หลายครั้ง 

                            1 M

 

การส่ังซ้ือสินค้าหนึ่งครั้งสามารถส่ังซ้ือสินค้าจากตัวแทนจ าหน่ายเพียงหนึ่งตัวแทนจ าหน่าย 
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การส่ังซ้ือสินค้าหนึ่งครั้งมีรายละเอียดการส่ังซ้ือสินค้าหลายรายการ 

 

          
           

        1 M

 

รายละเอียดการส่ังซ้ือสินค้าหนึ่งรายละเอียดมีสินค้าได้หลายสินค้า 
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M 1

 

ตัวแทนจ าหน่ายหนึ่งท่ีได้รับการส่ังซ้ือสินค้าหลายครั้ง 

 

                         1 M

 

การส่ังซ้ือหนึ่งครั้งมีการรับสินค้าได้หลายครั้ง 

 

                             1 M

 

ผู้ใช้ระบบหรือผู้ดูแลระบบหนึ่งคนท ารายการรับสินค้าได้หลายครั้ง 

 

              
          
            

1

 

การรับสินค้าหนึ่งครั้งมีรายละเอียดการรับสินค้าหลายรายละเอียด 
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รายละเอียดการรับสินค้าหนึ่งรายละเอียดมีสินค้าหลายอย่าง 

 

                                1
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ผู้ใช้ระบบหรือผู้ดูแลระบบหนึ่งคนสามารถท ารายการจ่ายช าระเงินได้หนึ่งครั้ง 

 

             
          
            

1

 

การจ่ายช าระเงินหนึ่งครั้งมีรายละเอียดการจ่ายช าระเงินหลายรายละเอียด 
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3.2.8 การออกแบ Data Dictionary 

ตารางที่ 3-1 ตารางAdmin 
Attribute Description Data Type PK FK Reference 
user ชื่อ Varchar(5) yes   
Pass รหัส Char(15)    
ตารางที่ 3-2 ข้อมูลหมวดสินค้า 
Attribute Description Data Type PK FK Reference 
CatID ระหัส Varchar(7) yes   
CategoryName ชื่อหมวด Char(20)    
CheckStock เช็คสินค้า Varchar(200)    
Picture รูปภาพ Varchar(200)    
 
ตารางที่ 3-3 ข้อมูลของสินค้า (Product) 
Attribute Description Data Type PK FK Reference 
ProductID รหัสสินค้า Varchar(7) yes   
CatID หมวดสินค้า Varchar(30)    
ProductName ชื่อสินค้า Blod    
Description รายละเอียดสินค้า Int(8)    
Promotion จ านวนคงเหลือ Int(6)    
New จุดส่ังซ้ือ Int(6)    
PriceNormal รหัสประเภทสินค้า Varchar(6)   Product_type 
Price รหัสตัวแทนจ าหน่าย Int(20)   Supplier 
PriceSend ราคาพิเศษ Varchar(200)    
Picture ราคาปกติ Varchar(200)    
Stock สต็อก Varchar(200)    
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ตารางที่ 3-4 ข้อมูลการสั่งซ้ือ (cusorder) 
Attribute Description Data Type PK FK Reference 
OrderNo รหัสออเดอร์ Varchar(7) yes   
MemberID รหัสสมาชิก Varchar(200)    
status สถานการส่ังซ้ือ Varchar(200)    
Total รวมสินค้า Varchar(200)    
Date วันที่ส่ง Varchar(200)    
 
 
ตารางที่ 3-5 เช็คสต็อคสินค้า(gen stock) 
Attribute Description Data Type PK FK Reference 
GenStockID สต็อคสินค้า Varchar(7) yes   
StockID รหัส Int(12)    
Date วันที ่ date    
Quantity ปริมาณ Varchar(7)  yes Customer 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://localhost/phpMyAdmin/tbl_structure.php?db=pro&table=cusorder&token=6d1a80375bf40815510a4657ad925912
http://localhost/phpMyAdmin/sql.php?db=pro&table=cusorder&token=6d1a80375bf40815510a4657ad925912&pos=0&session_max_rows=30&disp_direction=horizontal&repeat_cells=100&dontlimitchars=0&sql_query=SELECT+%2AFROM+%60cusorder%60++ORDER+BY+%60cusorder%60.%60OrderNo%60+ASC
http://localhost/phpMyAdmin/sql.php?db=pro&table=cusorder&token=6d1a80375bf40815510a4657ad925912&pos=0&session_max_rows=30&disp_direction=horizontal&repeat_cells=100&dontlimitchars=0&sql_query=SELECT+%2AFROM+%60cusorder%60++ORDER+BY+%60cusorder%60.%60MemberID%60+ASC
http://localhost/phpMyAdmin/sql.php?db=pro&table=cusorder&token=6d1a80375bf40815510a4657ad925912&pos=0&session_max_rows=30&disp_direction=horizontal&repeat_cells=100&dontlimitchars=0&sql_query=SELECT+%2AFROM+%60cusorder%60++ORDER+BY+%60cusorder%60.%60status%60+ASC
http://localhost/phpMyAdmin/sql.php?db=pro&table=cusorder&token=6d1a80375bf40815510a4657ad925912&pos=0&session_max_rows=30&disp_direction=horizontal&repeat_cells=100&dontlimitchars=0&sql_query=SELECT+%2AFROM+%60cusorder%60++ORDER+BY+%60cusorder%60.%60Total%60+ASC
http://localhost/phpMyAdmin/sql.php?db=pro&table=cusorder&token=6d1a80375bf40815510a4657ad925912&pos=0&session_max_rows=30&disp_direction=horizontal&repeat_cells=100&dontlimitchars=0&sql_query=SELECT+%2AFROM+%60cusorder%60++ORDER+BY+%60cusorder%60.%60Date%60+ASC
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ตารางที่ 3-6 ข้อมูลสมาชิก (Member) 
Attribute Description Data Type PK FK Reference 
MemberID รหัสลูกค้า Varchar(7) yes yes Sale 
Email อีเมลลูกค้า Varchar(7)  yes  
Password รหัสผ่าน Int(100)    
Name ชื่อ Int(6)    
LastName สกุล Int(12)    
Gender เลขที่บ้าน Varchar(200)    
Address ที่อยู่ Varchar(200)    
Province จังหวัด Varchar(200)    
ZipCode รหัสไปรศรีย์ Varchar(200)    
Tel เบอร์โทร Varchar(200)    
Fax เบอร์แฟก Varchar(200)    
 
ตารางที่ 3-7 ข้อมูลการแจ้งการช าระเงิน (Pay) 
Attribute Description Data Type PK FK Reference 
Pay_id รหัสการแจ้งช าระเงิน Varchar(6) yes   
Pay_date วันที่โอน date    
Pay_total จ านวนเงินทั้งหมด Int(12)    
Pay_season หมายเหตุ Varchar(200)    
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ตารางที่ 3-8 ข้อมูลเช็คสต๊อค(Stock) 
Attribute Description Data Type PK FK Reference 
StockID รหัสสต๊อค Varchar(6) yes yes Pay 
StockCode รายละเอียดสต็อค Varchar(6)  yes Sale 
StockName ชื่อสต๊อค Int(12)    
Number เลขที่ Varchar(6)    
Color สี Varchar(6)    
Stock จ านวน     
 
ตารางที่ 3-9 ข้อมูลเว็บ (question) 
Attribute Description Data Type PK FK Reference 
QUESTION_ID รหัสการแจ้ง Int(6) yes   
SUBJECT รายละเอียด date    
DESCRIPTION  Int(6)    
NAME ชื่อ Varchar(7)  yes Users 
CREATEDATE วันที่ Varchar(200)    
IP เลขIP     
COUNTER เลขที่IP     
 
ตารางที่ 3-10ข้อมูลรายละเอียดการรับสินค้า (Receive_product_detail) 
Attribute Description Data Type PK FK Reference 
Re_pro_id รหัสการรับสินค้า Varchar(7) yes yes Receive_product 
Ord_id รหัสการส่ังซ้ือ Varchar(7)  yes Order 
Re_pro_amount จ านวนสินค้าท่ีรับ Int(6)    
Re_pro_remain จ านวนสินค้าท่ีค้างรับ Int(6)    
Re_price ราคา Int(12)    
Re_discount ส่วนลด Int(6)    
Usere_id รหัสผู้ดูแลระบบ Varchar(7)  yes Usere 

http://localhost/phpMyAdmin/tbl_structure.php?db=pro&table=question&token=6d1a80375bf40815510a4657ad925912
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3.2.9   การออกแบหน้าจอ 

Picture

Menu

Menu

                                                                            

       

    

 

 

ภาพที่ 3-29  ภาพหน้าจอหลัก 
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Picture

Menu

Menu

                                                                         

         

          
          
      
    

                                  

 

 

ภาพที่ 3-30  ภาพหน้าแสดงข้อมูลสินค้า 
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Picture
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E-mail

       

 

 

ภาพที่ 3-31  ภาพหน้าจอแสดงการสมัครสมาชิก 
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Picture
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Menu
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Login

Username

Password

 

 

ภาพที่ 3-32  ภาพหน้าจอแสดงการ Login 
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Picture

Menu

Menu
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E-mail

 

 

ภาพที่ 3-33  ภาพหน้าจอแสดงการโอนเงิน 

 

 

 

 

 

 

 



85 

 

3.2.10 Output Design 

3.2.10.1 ใบส่ังซ้ือสินค้า 

ใบส่ังซ้ือสินค้า 

 

 

ช่ือตัวแทนจ าหน่าย  ............................................................ 

ที่อยู่  ................................................................................... 

............................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รหัสสินค้า รายการสินค้า จ านวน ราคา 

 

 

 

 

 

 

 

   

รวม  

ภาพที่ 3-34  แสดงใบส่ังซ้ือสินค้า 

ร้าน ฟอทแมนช็อฟ 
30/15-6 หมู่ 4 วัดนิมมานรดี แขวงบางแค เขต

บางแค กทม10160 

 10160 

เลขที่ใบส่ังซ้ือ................................. 

วันที่รับสินค้า…………………… 

วันที่จ่ายช าระเงิน........................... 

ผู้ส่ังซื้อ........................................ 
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3.2.10.2 รายงานการส่ังซ้ือสินค้า  

รายงานการส่ังซ้ือสินค้า  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ล าดับ รหัสการส่ังซ้ือ รหัสสินค้า ช่ือสินค้า จ านวน ราคา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

รวม   

 

 

 

ภาพที่  3-35  แสดงรายงานการสั่งซื้อสินค้า 

ผู้ส่ังซ้ือ...................................... 

       (………………………) 

ร้าน ฟอทแมนช็อฟ 
30/15-6 หมู่ 4 วัดนิมมานรดี แขวงบางแค เขตบางแค กทม10160 

 

วันที่............../............./.............. 
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3.2.10.3 รายงานการรับสินค้า 

รายงานการรับสินค้า  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เลขที่การรับ 
ตัวแทน

จ าหน่าย 
รหัสสินค้า ช่ือสินค้า จ านวน ราคา 

 

 

 

 

 

 

 

     

รวม   

 

ภาพที่  3-36  แสดงรายงานการรับสินค้า 

 

 

ผู้รับสินค้า.................................. 

       (………………………) 

ร้าน ฟอทแมนช็อฟ 
30/15-6 หมู่ 4 วัดนิมมานรดี แขวง

บางแค เขตบางแค กทม10160 

 วันที่............./............./............... 
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3.2.10.4 รายงานการจ่ายช าระเงิน  

รายงานการจ่ายช าระเงิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เลขที่การ

จ่าย 

ตัวแทน

จ าหน่าย 
รหัสสินค้า ช่ือสินค้า ราคา 

 

 

 

 

 

 

    

รวม  

 

 

ภาพที่  3-37  แสดงรายงานการจ่ายช าระเงิน 

 

ผู้จ่ายช าระเงิน.............................. 

       (………………………) 

ร้าน ฟอทแมนช็อฟ 
30/15-6 หมู่ 4 วัดนิมมานรดี แขวง

บางแค เขตบางแค กทม10160 

 วันที่............./............./............... 
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รายงานการขายสินค้า 

 

 

 

ล าดับ รหัสลูกค้า รหัสสินค้า รายการสินค้า จ านวน ราคารวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

รวม   

 

 

ผู้ออกรายงาน.............................. 

       (………………………) 

ร้าน ฟอทแมนช็อฟ 
30/15-6 หมู่ 4 วัดนิมมานรดี แขวง

บางแค เขตบางแค กทม10160 

 วันที่............./............./............... 
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ภาพที่ 3-38   รายงานการขายสินค้า 

 

รายงานข้อมูลสมาชิก  

 

 

ล าดับ

ที่ 
รหัสสมาชิก ช่ือ – สกุล ที่อยู่ จังหวัด E-mail 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

ผู้ออกรายงาน.............................. 

       (………………………) 

ร้าน ฟอทแมนช็อฟ 
30/15-6 หมู่ 4 วัดนิมมานรดี แขวง

บางแค เขตบางแค กทม10160 

 เดือน ......................................... 
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 ภาพที่  3-39   แสดงรายงานข้อมูลสมาชิก 

 

 

3.2.10.7 รายงานการจัดส่งสินค้า  

รายงานการจัดส่งสินค้า  

 

  

 

รหัสการ

จัดส่ง 
รายการสินค้า ช่ือลูกค้า ที่อยู่ จ านวน ราคารวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

รวม   

วันที่............./............./............... 

 

ร้าน ฟอทแมนช็อฟ 
30/15-6 หมู่ 4 วัดนิมมานรดี แขวง

บางแค เขตบางแค กทม10160 
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ภาพท่ี 3-40  แสดงการจัดส่งสินค้า 

 

 

 

  

ผู้จัดส่งสินค้า................................... 

       (………………………) 

ผู้รับสินค้า................................. 

       (………………………) 


